
¿SE LE ACUMULAN LAS FACTURAS
DE SERVICIOS PÚBLICOS?
Hay ayuda disponible, ¡pero debe LLAMAR a su compañía de servicios públicos!

ComEd Asistencia para el pago
de facturas 

$500

Ingresos hasta el 300% del nivel federal
de pobreza (FPL)

18 meses/0% de descuento
Todos los clientes residenciales

18 meses/10% de descuento

COVID-19 Economic Hardship
Recovery Program

*El programa comienza después del
12 de abril

Eléctrico: $300
Gas: $200

COVID-19 Asistencia para el pago
de facturas

$300 

Aqua Aid
$250

Programa H20 de Ayuda a Otros
$200

PROGRAMA DE ASISTENCIA
PARA FACTURAS Y LÍMITE

ARREGLOS EXTENDIDOS DE PAGO DIFERIDO (DPA)

1-888-Nicor4U 
(888-642-6748)

www.nicorgas.com/energyassistance

COMPAÑÍA DE SERVICIOS
PUBLICOS TELÉFONO Y SITIO WEB

www.AmerenIllinois.com/Recovery
1-800-755-5000  

www.comed.com/support
www.comed.com/billassistance

1-800-Edison-1
(800-334-7661)

www.wecenergygroup.com/home/message/
pgl-covid-payment-relief.htm

1-866-556-6001
Asistencia para el pago de facturas

$500

www.aquaamerica.com/our-
states/illinois/covid-19-relief.aspx

1-877-987-2782

Asistencia para el pago de facturas 
$500

www.wecenergygroup.com/home/message/
nsg-covid-payment-relief.htm

1-866-556-6004

www.amwater.com/ilaw/Customer-Service-
Billing/customer-assistance-program

1-800-422-2782

1 de Abril – 30 de Junio del 2021 

Ingresos hasta el 300% del nivel federal
de pobreza (FPL)

18 meses/0% de descuento
Todos los clientes residenciales

18 meses/10% de descuento

Ingresos hasta el 300% del nivel federal
de pobreza (FPL)

18 meses/0% de descuento
Todos los clientes residenciales

18 meses/10% de descuento

Ingresos hasta el 300% del nivel federal
de pobreza (FPL)

18 meses/0% de descuento
Todos los clientes residenciales

18 meses/10% de descuento

Ingresos hasta el 300% del nivel federal
de pobreza (FPL)

18 meses/0% de descuento
Todos los clientes residenciales

18 meses/10% de descuento

Ingresos hasta el 300% del nivel federal
de pobreza (FPL)

18 meses/0% de descuento
Todos los clientes residenciales

18 meses/10% de descuento

Todos los clientes residenciales
24 meses/0% de descuento

https://es.comed.com/MyAccount/CustomerSupport/Pages/BillAssistanceForm.aspx
https://es.comed.com/MyAccount/CustomerSupport/Pages/BillAssistanceForm.aspx
http://www.nicorgas.com/energyassistance
http://www.amerenillinois.com/Recovery
http://www.comed.com/support
http://www.comed.com/billassistance
http://www.wecenergygroup.com/home/message/pgl-covid-payment-relief.htm
https://es.comed.com/MyAccount/CustomerSupport/Pages/BillAssistanceForm.aspx
http://www.aquaamerica.com/our-states/illinois/covid-19-relief.aspx
https://es.comed.com/MyAccount/CustomerSupport/Pages/BillAssistanceForm.aspx
http://www.wecenergygroup.com/home/message/nsg-covid-payment-relief.htm
http://www.amwater.com/ilaw/Customer-Service-Billing/customer-assistance-program

